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Ⅱ-6 お問い合わせ 
 

本編は、求職者のお問い合わせ機能について説明します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ⅱ-6.1 お問い合わせ 
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Ⅱ-6 お問い合わせ 

Ⅱ-6.1 お問い合わせ 
 

 
 

＜操作説明＞ 

1. [求職者ポータルトップ]画面の「お問い合わせ」をクリックすると［NC問合せ新規

登録］画面が表示されます。 

2. 必要項目を入力し、確認ボタンをクリックします。 

 

 

 

クリック 

クリック 
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［NC問合せ新規登録］画面入力項目の説明は次表のとおりです。 

 

＜項目説明＞  必須 が表示されている項目は必須項目です 

入力項目 説明 

相談区分 必須 

相談区分を以下より選択します。 

・就業・採用相談 

・労働環境に関する内容 

・進学に関する内容 

・eナースセンター利用に関する内容 

・研修に関する内容 

・苦情 

・訪問看護に関する内容 

・その他 

タイトル 必須 タイトルを入力します。【20文字以内】 

問合せ先 NC 必須 問合せ先のナースセンターを選択します。 

お問合せ内容 必須 お問合せ内容を入力します。【500文字以内】 
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3. ［NC問合せ新規登録確認］画面が表示されますので、内容を確認し、送信ボタ

ンをクリックします。 

 

 
 

4. ［NC問合せ新規登録完了］画面が表示されます。 

 

 問合せに対する送信以降の状態確認は、［コンタクト一覧］画面で行います。 

［コンタクト一覧］画面の詳細は「Ⅱ-5.2 求職者の問合せと応募」をご参照くださ

い。 

 

クリック 


