
 
 

1．ナースセンター事業に関する広報活動 

 

1.1 機関誌「看護」による広報 

 1）事業目的 

   就業を考えている看護職に対して情報を提供し、看護職員確保や雇用を支援する 

 2）掲載内容 

   「eナースセンター」に掲載された都道府県ナースセンターの研修・イベント情報 

 3）発行回数 

   計12回 

 

1.2 ホームページ「eナースセンター」「とどけるん」による広報 

 1）事業目的 

   看護職、医療・福祉施設等、国民に対し、ナースセンター事業および都道府県ナースセンターに関

する情報提供 

 2）掲載内容 

   ナースセンター事業内容、都道府県ナースセンター所在地および地図、ホームページアドレス、メ

ールアドレス等の情報、就職ガイダンス等のイベント情報等 

 3）掲載期間 

   通年 

 

1.3 新聞広告による広報 

 1）事業目的 

   平成27年10月1日の看護師等の離職時等の届出制度（看護師等の人材確保推進促進法改正）の施

行に合わせた新聞広告の実施 

 2）掲載日および掲載先 

   平成27年10月1日 読売新聞（全国版） サイズ 1面（カラー） 

 3）掲載内容 

   看護師等の離職時等の届出制度の概要、ナースセンターの周知について掲載 

 4）その他 

   ・広告紙面を利用したポスター作成（9,000部）、広告紙面PDFと合わせて都道府県ナースセンター

へ提供 

・読売新聞の関連サイトでのWEB広告の展開 

 

1.4 チラシによる広報 

 1）事業目的 

   eナースセンター（第5次NCCS）リニューアルおよび、看護師等の離職時等の届出制度の周知 

 2）掲載内容 

   eナースセンターの求人・求職登録方法、看護師等の離職時等の届出制度の概要について 

 3）提供方法 

   都道府県ナースセンターへチラシデータを提供 

PDF版を日本看護協会ホームページへ掲載 
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1.5 ニュースリリースによる広報 

1）事業目的 

   報道関係者等に向け、ナースセンター事業に関わるニュースを提供 

2）発行年月および掲載内容 

  平成27年4月8日 

  『eナースセンター  

看護協会の無料職業紹介 使いやすい新WEBサイトがオープン  

看護職の円滑な就業・定着へ』 

    ・新「eナースセンター」の概要 

 

  平成27年9月25日 

  『初めて離職看護職の把握が可能に 潜在化防止に期待  

「看護師等の届出制度」10月1日からスタート  

専用サイト「とどけるん」もオープン』 

    ・看護師等の離職時等の届出制度の概要 

    ・看護師等の届出サイト「とどけるん」のご案内 

 

平成28年3月31日 

 『ナースセンターの求人倍率2.79倍 過去10年で最高 

 介護保険施設、訪問看護ステーションの求人増加 

「平成26年度ナースセンター登録データに基づく看護職の求職・求人に関する分析」』 

・2014年度のナースセンターの求人倍率は、過去10年間で最も高い 

・介護保険施設・事業所、訪問看護ステーションからの求人が増加 

・求職者のうち看護職として就業していない割合がおよそ半数 

・短時間勤務正職員制度がある施設の割合は18.6% 

・施設の提示する総支出額が求職者の希望する総給与額を下回る施設は 

「介護老人福祉施設（特養）」「デイサービス・デイケアセンター」「地域包括支援センター」 

「介護老人保健施設」「診療所（有床）」 
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ナースセンターご案内用チラシ（表面） ナースセンターご案内用チラシ（裏面）

平成27年10月1日 読売新聞（全国版）掲載

看護師等の離職時等の届出制度 新聞広告

とどけるんTOPページ

eナースセンターTOPページ
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2．看護関連情報の提供 

 

2.1 進路相談のための情報収集および情報提供 

 1）収集方法 

   都道府県ナースセンターより看護系各学校情報を収集 

 2）提供方法 

   「看護学校情報」をeナースセンターに掲載 

 3）更新日 

   平成28年5月20日、随時 

 

 

 

 

 

 

3．看護職員の需給、就業動向の把握および分析 

 

3.1 NCCS登録データに基づく看護職の就業意向および求人条件と就業希望条件等の分析 

 1）事業目的 

   NCCSに登録されている都道府県ナースセンター登録者の属性および就業希望条件、ならびに登録し

ている求人施設の属性および求人条件等の実態・動向と併せて、都道府県ナースセンターによる紹

介の状況、就職（採用）の状況等を把握する 

 2）分析対象 

   平成26年度（平成26年4月1日～平成27年3月31日）に、NCCSにおいて有効であった求人デー

タ（有効求人数185,578人、有効求人施設数22,976ヵ所）、求職データ（有効求職者数66,477人）、

紹介データ（紹介者数17,083人）、および就職データ（就職者数11,584人） 

 3）分析方法 

   該当するデータを抽出し、統計ツール等により集計・分析した 

 4）分析結果 

   「平成26年度ナースセンター登録データに基づく看護職の求職・求人に関する分析報告書」（平 

成27年12月発行）に掲載した。 

   配布先：都道府県ナースセンター、厚生労働省、都道府県看護主管課、福祉重点ハローワーク等 
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4．都道府県ナースセンターとの情報交換、連絡調整、連携支援 

                                     

4.1 平成27年度ナースセンター事業担当者会議の開催 

 1）開催日時 

   平成27年8月10日（月） 10:00～16:00 

 2）開催場所 

   日本看護協会 JNAホール 

 3）出席者 

   131名（厚生労働省医政局看護課、日本看護協会役職員を除く） 

    都道府県ナースセンター事業担当役職員および実務責任者  86名 

    都道府県看護主管課担当者                45名 

    厚生労働省医政局看護課                  4名 

    日本看護協会（坂本すが会長、勝又浜子常任理事、職員他） 

 4）議事 

   1．開会 挨拶                           日本看護協会 会長 坂本すが 

   2．ナースセンターの復職支援強化と人材確保を取り巻く状況  

厚生労働省医政局看護課 看護職員確保対策官 笹子宗一郎 

3．届出システムの概要について              日本看護協会 常任理事 勝又浜子 

4．第5次NCCSの運用状況と改善について             日本看護協会 労働政策部 

5．都道府県ナースセンター 事例報告 

   届出制度の運用について                    岡山県ナースセンター 

   ナースセンターの拠点拡充について               福岡県ナースセンター 

   ナースセンター・ハローワーク連携について           愛知県ナースセンター 

6．都道府県看護職員確保対策 事例報告 

   看護職専用情報サイト「石川ナースナビ」                   石川県 

長崎県看護キャリア支援センター                       長崎県 

7．意見交換 

8．閉会 挨拶                         日本看護協会 常任理事 勝又浜子 

                

 

4.2 平成27年度都道府県ナースセンター相談員研修の開催 

 1）開催日時 

   平成27年9月4日（金） 10:00～16:00 

 2）開催場所 

   日本看護協会 JNAホール 

 3）出席者 

   都道府県ナースセンター事業担当役職員および相談員  90名 

   厚生労働省医政局看護課                1名 

日本看護協会（勝又浜子常任理事、職員他） 

 4）議事 

   1．開会 挨拶                            日本看護協会 常任理事 勝又浜子 

2．研修１ ナースセンター業務と個人情報管理について 

                           一般財団法人医療情報システム開発センター 

プライバシーマーク付与認定審査室長 山口雅敏 
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3．質疑応答 

4．看護師等の届出制度の周知と施行後の運用について 

日本看護協会 労働政策部 部長 橋本美穂 

   5．研修２ 看護師等の届出サイト「とどけるん」の運用について 

日本看護協会 労働政策部 中央ナースセンター課 山口裕司 

   6．質疑応答 

7．閉会 挨拶                         日本看護協会 常任理事 勝又浜子 

 

4.3 第5次NCCS意見交換会の開催 

 1）開催日時 

   平成27年5月27日（水）～7月3日（金） 

 2）開催場所 

   都道府県ナースセンター 全国7ブロック（開催地：宮城、東京2、愛知、兵庫、岡山、福岡） 

 3）出席者 

   都道府県ナースセンター事業担当役員および実務責任者・担当者 93名（7ブロック合計） 

日本看護協会（職員他） 

 4）議事 

  1．他県での就業を希望する求職者への紹介対応について 

2．第5次NCCS運用への要望と改善について 

3．第5次NCCS固定3帳票と統計帳票の差異について 

4．その他 

 

4.4 平成27年度都道府県ナースセンター事業実施状況および訪問看護に関する講習・研修会の実施

状況 

 1）目的 

   1．平成27年度の各都道府県ナースセンターにおける事業の実施状況を把握する 

   2．各都道府県ナースセンターにおける今後の事業計画の立案および事業実施の参考にする 

 2）対象 

   47都道府県看護協会あるいは47都道府県ナースセンター 

 3）方法 

   電子メールによる質問紙調査 

 4）期間 

   平成28年5月16日～6月2日 

 5）結果 

   （資料4・5参照） 
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4.5 「はたさぽ ナースのはたらくサポートブック」の配布と普及 

  1）事業目的 

   平成23 年度に作成した「はたさぽ」の配布を通じて、看護職の働き方、

安心して働くための制度や法律、就職活動やキャリアアップのポイント、

再就業のための支援機関など、長く看護の現場で活躍することを支援す

る情報を提供するとともに、都道府県ナースセンターのPRを行う 

 2）対象 

   看護学生、入職後4～5年目までの看護職、再就業を目指す看護職等 

 3）発行日 

   平成26年5月（第2版 第2刷発行） 

 4）配布実績 

26年度に引き続き、中央ナースセンターからは、都道府県看護協会・ナ

ースセンターをはじめ、看護系教育機関、病院等に442部を配布した。また、eナースセンターに

PDF版を掲載し、ダウンロードによる普及を図った 
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5．東日本大震災被災地における看護職の人材確保支援 

 

5.1 eナースセンターの活用 

 1）事業目的 

 東日本大震災で甚大な被害を受け、看護職の確保が困難な状況にある岩手県、宮城県、福島県にお

いて、eナースセンターを利用した情報提供を行い、全国規模で看護職の確保を支援する 

 2）内容 

①3県の求人情報をeナースセンターのTOPページに掲載し、全国のナースセンターを通じて広く就

業希望者を募る 

②「都道府県ナースセンター担当者専用業務システム」の情報発信機能等を活用し、求職者への情報

提供、都道府県ナースセンター間での情報共有等を実施する 

③各都道府県ナースセンターにおける相談対応時に求職者に働きかけを行う 

 3）掲載期間 

   通年 

 4）求人情報掲載数（平成28年3月22日現在） 

※求人情報は2週間ごとに更新している 

    岩手県 196件（県内すべての求人情報を掲載） 

    宮城県  92件（沿岸部の求人情報を掲載） 

    福島県 297件（県内すべての求人情報を掲載） 

 

 

◆掲載例（eナースセンター TOPページ「お知らせ」欄） 

 

 

 

 

 

クリック
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6．ナースセンター・コンピュータ・システム（NCCS）の運用・実績 

 

6.1 NCCSの運用 

 1）平成27年  4月 13日 第5次NCCSオープン 

 2）平成27年 10月  1日 看護師等の届出サイト「とどけるん」オープン 

 3）平成28年  1月  7日 情報配信コンテンツ提供開始 

 

6.2 NCCSの実績 

 1）eナースセンターの実績 （資料1参照） 

 2）届出の実績          （資料2参照） 

 ※ナースセンター登録・届出票 （資料3参照） 

 

6.3 とどけるん月別アクセス数 

  
訪問数 

（件） 

アクセス数（ページ） 
日数 

（日）

平均 

訪問数 

（件/日数） 

平均 

アクセス数 

（ページ/日数） 
  

サイト全体 
ログイン前

TOPページ 

ログイン後 

TOPページ   

10月 37,725 106,512 53,665 10,101 31 1,216 3,435

11月 15,580 50,887 22,770 5,974 30 519 1,696

12月 8,638 64,762 41,702 5,041 31 278 2,089

1月 8,389 34,800 13,629 5,476 31 270 1,122

2月 9,495 38,275 15,135 5,585 29 327 1,319

3月 11,333 45,596 17,418 6,221 31 365 1,470

合計 91,160 340,832 164,319 38,398 183     

月平均 15,193 56,805 27,386 6,399       

1日平均 498 1,862 897 209       

※計上数値は都道府県ナースセンターを含む全ての利用者を対象としている 

※アクセス数はホームページのそれぞれのページを開いた数 

一度ページを開いて、その後他のページを見た後に再度そのページにアクセスした場合は、2カウントとなる 

 

6.4 とどけるんユーザーID発行状況 

  届出登録数 届出登録数 

合計 
  インターネット利用(PC) インターネット利用(スマホ) 施設代行登録 

10月 2,027 936 134 3,097

11月 1,606 599 262 2,467

12月 1,266 536 951 2,753

1月 1,200 459 760 2,419

2月 1,264 581 571 2,416

3月 1,600 910 1,069 3,579

新規登録合計 8,963 4,021 3,747 16,731

※各登録数には、都道府県ナースセンターが登録をした数も含む 
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6.5 eナースセンター月別アクセス数 

  

訪問数 

（件） 

アクセス数（ページ） 

日数 

（日） 

平均 

訪問数 

（件/日数） 

平均 

アクセス数

（ページ 

/日数） 

  

サイト全体 

ログイン前

TOPページ

（PC） 

ログイン前

TOPページ

（スマホ）

求職者 

TOPページ

（PC） 

求職者 

TOPページ

（スマホ）

求人施設

TOPページ  

4月 154,073 3,755,002 301,722 37,497 107,147 15,934 57,358 18 8,559 208,611

5月 218,449 4,483,887 339,914 55,821 138,751 25,930 68,178 31 7,046 144,641

6月 232,344 4,691,142 346,679 56,262 149,320 27,813 81,250 30 7,744 156,371

7月 222,598 4,579,396 328,220 59,839 140,913 29,688 81,058 31 7,180 147,722

8月 210,068 4,511,745 303,188 58,281 133,415 28,305 73,838 31 6,776 145,540

9月 221,088 4,558,366 306,362 65,848 141,211 33,049 68,652 30 7,369 151,945

10月 243,413 5,002,570 346,942 81,098 146,875 37,168 75,990 31 7,852 161,373

11月 223,936 4,583,539 303,061 83,386 136,424 37,320 65,217 30 7,464 152,784

12月 219,248 4,462,483 302,110 85,901 129,488 37,536 67,969 31 7,072 143,951

1月 246,204 5,060,088 329,275 96,457 145,738 42,376 73,252 31 7,942 163,228

2月 266,285 5,521,638 362,212 107,959 162,338 47,808 81,658 29 9,182 190,401

3月 276,592 5,699,120 362,555 118,565 168,691 53,620 80,530 31 8,922 183,842

合計 2,734,298 56,908,976 3,932,240 906,914 1,700,311 416,547 874,950 354     

月平均 227,858 4,742,414 327,686 75,576 141,692 34,712 72,912       

1日平均 7,724 160,759 11,108 2,561 4,803 1,176 2,471       

※計上数値は都道府県ナースセンターを含む全ての利用者を対象としている 

※アクセス数はホームページのそれぞれのページを開いた数。一度ページを開いて、その後他のページを見た後に再度そのページにアクセスし

た場合は、2カウントとなる 

 

 

6.6 eナースセンターユーザーID発行状況 

  個人登録数 
個人登録数 

合計 
施設登録数 

  
インターネット

利用（PC） 

インターネット

利用（スマホ） 

インターネット

非利用 

届出連携 

新規登録 

4月 394 577 729 － 1,700 697

5月 417 693 753 － 1,863 720

6月 379 640 700 － 1,719 814

7月 320 562 700 － 1,582 714

8月 308 598 553 － 1,459 675

9月 302 582 743 － 1,627 670

10月 310 682 657 1,138 2,787 930

11月 273 599 526 708 2,106 673

12月 216 490 441 599 1,746 648

1月 251 679 483 669 2,082 670

2月 327 699 655 672 2,353 796

3月 334 770 618 853 2,575 800

新規登録

合計 
3,831 7,571 7,558 4,639 23,599 8,807

※各登録数には、都道府県ナースセンターが登録をした数も含む 
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6.7 都道府県ナースセンターに対するヘルプデスクによる支援 

 

 

 

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 小計

NCCS(求職者・

求職票) 
524  211  145  126 93 65 80 70 77 67  93  73 1,624 

NCCS(求人施

設・求人票) 
226  125  82  65 47 48 28 28 27 43  35  28 782 

NCCS(問合せ・

相談) 
61  23  17  19 7 7 7 4 6 7  18  13 189 

NCCS(応募・採

否管理) 
16  10  7  10 5 3 2 0 2 1  3  2 61 

NCCS(帳票・デ

ータ出力) 
5  9  3  26 33 17 43 36 23 26  21  22 264 

NCCS(メール) 35  14  11  9 8 3 3 2 6 6  5  2 104 

NCCS(NC管理) 3  1  1  33 5 3 7 4 3 5  4  2 71 

NCCS(上記以

外) 
164  71  38  30 32 23 22 30 13 28  26  17 494 

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ・ｿﾌﾄｳｪ

ｱ・ﾈｯﾄﾜｰｸ 
84  24  21  21 21 8 8 4 3 10  18  62 284 

障害申告 40  41  34  36 24 6 6 14 5 9  8  4 227 

対応依頼 0  1  0  1 5 3 17 3 1 3  1  4 39 

要望 85  43  18  18 9 4 6 9 6 9  10  8 225 

その他 108  71  46  11 5 11 16 7 11 7  14  7 314 

合計 1,351  644  423  405 294 201 245 211 183 221  256  244 4,678 
 

平成27年度 ヘルプデスクへの問い合わせ件数（月別内容別） 

1,400 

 

1,200 

 

1,000 

 

800 

 

600 

 

400 

 

200 

 

0 

（件） 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 

NCCS（求職者・求職票）

NCCS（求人施設・求人票）

NCCS（問合せ・相談） 

NCCS（応募・採否管理）

NCCS（帳票・データ出力）

NCCS（メール） 

NCCS（NC管理） 

NCCS（上記以外） 

ﾊｰﾄﾞｳｪｱ・ｿﾌﾄｳｪｱ・ﾈｯﾄﾜ ｸー

障害申告 

対応依頼 

要望 

その他 

-11-


